
＜対象者＞

（２４時間対応）

＜令和２年度委託先＞
大阪ガスセキュリティサービス株式会社

★緊急時対応

★相談機能の追加！

★月１回のお元気コール！

★月額利用料での機器レンタル

緊急通報事業が新しくなります！
　大山崎町では、ひとり暮らし等の高齢者が住み慣れた地域で安心して暮ら

せるよう、病状の急変や家庭内の事故等の緊急時対応と、定期的な安否確認

及び健康相談を行う事業として、みまもりホットライン事業を始めます。こ

の事業は民間事業者への委託で実施しますが、町の補助により、一般に民間

事業者を利用するより安い費用でサービスを受けられます。

独居、又は高齢者・重度身体障がい者・未
成年者のみで暮らしている、６５歳以上の
高齢者

※日中独居等の方は、全額自己負担でご利
用いただけます。

�  みまもりホットライン事業

相談ボタンを押すと、機器本体を通じて看護師等の有資格者と話ができます。
２４時間対応で、真夜中でも利用者の健康相談に応じます。
救急車を呼ぶべきか、判断がつかない時なども気軽に使えて安心です。

利用者の方には毎月１回お電話し、健康相談や通報テスト等を行います。
連絡がつかない時は緊急連絡先にも確認し、万一の事態に備えます。

この事業では、町が委託する事業者が機器のレンタルを行います。
設置・解約費用は不要で、保守点検や電池交換も月額利用料に含まれます。
利用者には、所得に応じた月額利用料と電話料金をご負担いただきます。

★事前登録で安心！
　消防署との応対や家族への連絡をしてもらえます�

緊急ボタン又はペンダントのボタンを押すと、コールセンターにつながります。
機器本体から呼びかけや事前登録の連絡先に電話し、反応がない時は消防署へ
通報します。具合が悪く話ができない時でも、消防車を呼んでもらうことができます。
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